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CORPORACION AMBIENTAL EMPRESARIAL

FICHA PLAN DE ACCION

PROYECTO SOSTENIBILIDAD EN MIPYMES TURISTICAS

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

PRODUCTOS Y SERVICIOS AMBIENTALES DE CONSERVACION Y

Nombre empresa: ECOTURISMO ECOPALACION TOUR SAS NIT/CC: 900717125-5

Nombre establecimiento: RESERVA PALACIO - CHINGAZA Numero de postulaciéon (447

Nombre del representante legal: |Nohora Gilma Almeciga C Numero de contacto 3103815504

Departamento: Cundinamarca Municipio: Guasca
1. Los hoteles, apartahoteles, hostales, centros vacacionales,

Direccion: Dir. Correspondencia Av. 2A 9-96 La Calera Categoria de servicio: campamentos, glamping, refugios, albergues, viviendas
turisticas y otros tipos de hospedaje o alojamiento turistico.

;it;:as(:z.natural © SR Fomentar la interaccidn de los visitantes con la biodiversidad de la regidn.

2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

La empresa PRODUCTOS Y SERVICIOS AMBIENTALES DE CONSERVACION Y ECOTURISMO ECOPALACION TOUR SAS con
establecimiento de comercio RESERVA PALACIO CHINGAZA forma parte de la Corporacion Comunitaria CORPOCHINGAZA - Familias
Conservacionistas Cultivadoras de Agua, que agrupa diversas organizaciones dedicadas al ecoturismo dentro del Parque Nacional J
Natural Chingaza y su area de influencia. "

Ubicada en la vereda La Trinidad, municipio de Guasca, Cundinamarca, la finca Palacio abarca 2.700 hectareas que forman parte del
paramo de Chingaza, entre los 3.100 y 3.750 m s. n. m. Su territorio esta cubierto por bosques de niebla y vegetacién de paramo, .
albergando una gran diversidad de flora, fauna y una importante riqueza hidrica que alimenta el sistema Chingaza.

Este lugar destaca por la belleza de sus paisajes, montafias imponentes con formaciones rocosas que parecen esculpidas por culturas
ancestrales, y lagunas misteriosas envueltas en niebla, como las de Siecha y Buitrago, consideradas sagradas por los antiguos
Muiscas, quienes realizaban alli rituales y dejaron numerosas leyendas, incluyendo la del mitico “Dorado”.

La Reserva cuenta con una amplia cabafia de cuatro comodas habitaciones, ideal para los visitantes que desean disfrutar de este.
entorno natural Unico. Cuentan actualmente con 15 empleados flotantes compuesta por 5 hombres y 10 mujeres.

3. DIAGNOSTICO DE SITUACION AMBIENTAL

RESULTADOS OBTENIDOS
De acuerdo con el proceso de autodiagnéstico a través del ECOTEST se identificd, en orden de desempefio
ambiental (de menor a mayor desempefio) los siguientes componentes:

70% Inicial
Gestion de Recurso Hidrico 1.Huella de carbono con un 56%
2. Residuos Sélidos con un 64%
3.Recurso Hidrico Residuos con un 70%
4.Eficiencia energética con un 75%
64% Inicial

Gestion de Residuos
Segun los resultados obtenidos, se propone una intervencion inicial en la linea de gestién de emisiones y calculo de

huella de carbono donde el empresario cuenta con oportunidades de mejora en reduccién de emisiones por distintas
fuentes de generacién. La implementacion de medidas para reducir el uso de energia eléctrica en los procesos
productivos y administrativos permitira disminuir los costos operativos asociados, mejorar la eficiencia en el uso de
recursos y reducir el impacto ambiental.

Pese a lo anterior, en reunién y bajo la visita de diagndstico realizada a las instalaciones se identificaron varias
_75%'"‘”5‘ oportunidades de mejora en la empresa. Ya que calculando la Huella de Carbono les permitira identificar las
principales fuentes de emisiones (energia, transporte, residuos, agua, etc.).

También ayudara a disefiar estrategias efectivas para reducirlas y optimizar recursos consumos innecesarios de
energia y agua, se pueden implementar medidas de eficiencia que reducen gastos

56% Inicial
Huella de Carbono

Eficiencia Energética
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4. VISITA DE DIAGNOSTICO

El cambio climatico es una problematica de nivel mundial, debido a que las principales practicas productivas del ser humano se realizan de manera insostenible generando gran cantidad de
emisiones de GEI que resultan acumulédndose en la atmosfera del planeta y generando cambios extremos en el clima en largos periodos de tiempo.

A nivel global, la contribucion del turismo al cambio climatico esta entre el 5% y el 8%. Dentro de este porcentaje, el 40% de las emisiones son aportadas por el transporte aéreo, el 32% por el
transporte terrestre y el 21% por los servicios de alojamiento. El 7% restante se explica por distintos tipos de actividades turisticas y otras formas de transporte, como cruceros y trenes.
Para establecer estrategias de mitigacion ante el cambio climatico, se debe iniciar con la medicién de la Huella de Carbono Corporativa como indicador que permita identificar el impacto ambiental
de una organizacién y definir medidas que aporten a la reduccion de los gases de efecto invernadero GEI.
Para cuantificar la huella de carbono, CAEM se basa en la norma metodoldgica ISO 14064-1:2020 la cual es una herramienta fundamental para la gestion y la cuantificacion de emisiones de GEI y
sus actividades relacionadas para la organizacién y su cadena de valor.

Ilustracion 5. Clasificacion de las emisiones de GEI segun la ISO 14064 y ejemplos
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Fuente: CAEM, 2025
La visita de reconocimiento y diagndstico ambiental fue realizada el dia 21 de mes mayo del 2025. A continuacion, se presentan los resultados del diagnéstico y del calculo de huella de carbono.

4.1 CRITERIOS HUELLA DE CARBONO

«Oso y usuarios previstos del reporte: El reporte donde se presentan las emisiones totales de la organizacion, estara disponible para uso de la empresa y de sus partes interesadas tales como
autoridades ambientales.

eRlesponsabilidades: La recopilacion de la informacion y creacién del contenido del informe se realiza mediante los lineamientos procedimentales de la empresa bajo la responsabilidad de su
representante legal.

eNivel de aseguramiento: El presente inventario se realizé con base a la NTC ISO 14064-1:2020 por lo cual, para un posible proceso de verificacion de tercera parte, en donde se manejaria un
nivel razonable e importancia relativa de un 5%.

eResponsabilidades del inventario GEI: El inventario GEI fue elaborado por la Corporacién Ambiental Empresarial CAEM y el representante legal (Erika Calderdn) de la empresa.

eLimites organizacionales: Para el caso de la organizacion, se tomara en cuenta como limite organizacional, toda aquella infraestructura operativa sobre la cual tenga injerencia, en la
direccion relacionada en el numeral 6 del presente documento.

«Ehfoque seleccionado para la consolidacion de las emisiones: El enfoque es el control operacional, ya que desde la representacion legal se tiene facultad para ejercer control de las
actividades e implementar cualquier tipo de politicas dentro de las areas y servicios prestados.

eMetodologia de cuantificacion de GEI: Este inventario GEI corporativo se realizd bajo la Norma Técnica Colombiana NTC ISO 14064-1:2020 ya que esta metodologia brinda lineamientos para
identificar y clasificar las fuentes de emisién GEI y desarrollar el informe de las emisiones y remociones de GEI. La metodologia de la asistencia técnica de CAEM para el desarrollo del inventario
GEI estd definido en el Anexo 1 metodologia para desarrollo del calculo GEI.

4.2. DESCRIPCION DEL ANO BASE Y SEGUIMIENTO DE LAS EMISIONES DE GEI

La empresa RESERVA PALACIO CHINGAZA selecciond el 2024 como afio base para el Inventario Corporativo de GEI de la organizacion, el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31
de diciembre de 2024.

*Skegui 1ito de las a través del tiempo: Dado el compromiso autdnomo y voluntario de la empresa para cuantificar, reportar y gestionar sus emisiones de GEI, la organizacion
declara que cualquier cambio en el afio base, serad explicado en reportes de inventarios anuales futuros, creando un procedimiento que considere condiciones como: cambios en los limites
operativos, propiedad y control de fuentes de GEI, cambios en metodologias de cuantificaciéon, mejoras en la calidad de los datos, cambios en factores de emisidn, preparacion a verificacion de
segunda o tercera parte, entre otros, de acuerdo con los lineamientos metodoldgicos.

«Limites operacionales: Para el desarrollo del presente reporte, los limites operacionales del inventario incluyen las fuentes de emisidn directas e indirectas que son significativas, considerando
la norma NTC ISO 14064-1:2020, relacionados con identificacion de emisiones directas de GEI asociadas a las actividades de la organizacion y las emisiones indirectas de GEI referentes al
consumo de electricidad y categorias significativas. Es de mencionar que las fuentes indirectas excluidas se encuentran justificadas, cabe mencionar que no se tomaron en cuenta para el informe
en cuestion, debido a la disponibilidad de la informacién.

En los numerales siguientes, se realizara la revision y cuantificacion de las emisiones relacionadas en cada categoria de la empresa, donde se especifica la carga ambiental, y la cantidad de
emisiones en toneladas de diéxido de carbono equivalente para el afio 2024.
4.3. LIMITES DEL INFORME Y FUENTES DE EMISION

Durante el reconocimiento y diagnostico para el desarrollo del inventario de gases de efecto invernadero se priorizaron las siguientes categorias en donde se identificaron las fuentes de gases de
efecto invernadero que seran objeto para la recoleccion de la informacidn. Los limites del informe tienen como fin separar y definir las emisiones producidas por las operaciones de la organizacion:

eEmisiones directas - Categorias 1., GLP, lefa.

eEmisiones indirectas por energia eléctrica - Categoria 2. No reporta

eEmisiones Indirectas - Categoria 3. No reporta

eEmmisiones Indirectas - Categoria 4. Residuos, Agua.

eEmisiones Indirectas - Categoria 5y 6: No reporta.

Exclusiones y aclaraciones:

e[JEmisiones indirectas: Categoria 5y 6 Se excluye la informacion de emisiones indirectas de la organizaciéon que no se mencionan en el presente documento.

4.4. RESULTADOS TOTALES DEL INVENTARIO

A continuacion, en la siguiente tabla se resume los resultados generales obtenidos en el inventario de GEI de la organizacion para el afio base 2024, es importante mencionar que la informacion
incluida en el célculo corresponde a la informacion disponible por parte de la empresa, de acuerdo con el diagndstico de fuentes de emision, la cual sugiere una linea base de célculo para poder
comparar en el tiempo con futuros ejercicios.

se representara la distribucion gréfica de la huella de carbono de la empresa para cada fuente de emision:
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El resultado total de las emisiones de la organizacion para el afio 2024 fue de 1,71 t CO2e; con una incertidumbre de +/- 29,66%(Ver Anexo plan de mejora de gestion de emisiones y calculo de
huella de carbono), que de acuerdo con la orientacién de GHG Protocol sobre evaluacién de incertidumbre, se considera un nivel de precision “Justa (Fair)” dado que se encuentra por debajo del
30%. Dicha incertidumbre estd dada por las caracteristicas de los datos como la incertidumbre asociada a los factores de emisidn desde su origen.

Las emisiones se calculan multiplicando los datos de actividad o cargas ambientales por los factores de emisiéon GEI y los potenciales de calentamiento global (Ver Anexo 1 Metodologia para
desarrollo del Calculo GEI). La férmula general usada para el calculo de las emisiones GEI en el presente inventario es:

Emisiones CO2 = Carga ambiental x Factor de emisidn x Potencial de calentamiento global.
4.5. DESCRIPCION DE RESULTADOS POR CATEGORIAS

+Chtegorias 1 - Emisiones directas

En el sector turismo, la Categoria 1 hace referencia a Emisiones directas, hace referencia a los gases de efecto invernadero que se generan a partir de fuentes controladas directamente por la
empresa turistica. Esto incluye, por ejemplo, las emisiones derivadas del uso de vehiculos propios para el transporte de turistas, el funcionamiento de plantas eléctricas o calderas dentro de los
alojamientos, y cualquier otra fuente de combustion directa. Estas emisiones son fundamentales en el calculo de la huella de carbono, ya que reflejan el impacto ambiental directo de las
operaciones turisticas.

Se tienen en cuenta las fuentes de emisidn usadas en el alojamiento como gas natural y madera, con una emisidn estimada de 1,55 ton CO2e, con una incertidumbre de +/- 32,63%, que de
acuerdo con la orientaciéon de GHG Protocol sobre evaluacién de incertidumbre, se considera un nivel de precision “Pobre (Poor)” por encima de +/-30%

OGas natural: se utiliza para la preparacion de alimentos que son vendidos a los huéspedes.
OMadera: utilizada para las fogatas que se realizan en las actividades nocturnas.

eChtegoria 2 - Emisiones indirectas por energia eléctrica

En el sector turismo, la Categoria 2 hace referencia a emisiones indirectas por energia eléctrica, se refiere a los gases de efecto invernadero generados por la produccién de la electricidad que
consume el establecimiento, aunque esta se genere fuera de sus instalaciones.

En este caso, se excluye el calculo relacionado con el consumo de energia eléctrica convencional, ya que la reserva no cuenta con acceso directo a la red eléctrica debido a la necesidad de
multiples permisos y a las restricciones propias de estar ubicada dentro de una gran area de conservacion natural. Por esta razdn, se propone la instalaciéon de luminarias solares como alternativa
sostenible, lo que permite garantizar la iluminacion exterior para los visitantes sin generar consumo adicional de energia proveniente de fuentes fésiles.

eChtegoria 3 - Emisiones Indirectas

En el sector turismo, la Categoria 3 - Otras emisiones indirectas, Esas fuentes son mdviles y se deben principalmente al combustible quemado en los equipos de transporte. Esto puede incluir las
emisiones generadas por los viajes de los turistas en medios de transporte que no son propiedad del operador turistico, transporte tercerizado de la cadena de valor.

En esta categoria no se identificaron fuentes de emision.
eChtegoria 4 — Emisiones Indirectas del uso de productos de la organizacion

En el sector turismo, la Categoria 4 - Emisiones indirectas por bienes y servicios adquiridos, corresponde a fuentes ubicadas fuera de los limites de la organizacidn asociadas con los bienes usados
por la organizacién. Esas fuentes podrian ser estacionarias o mdviles y estén asociadas con todos los tipos de bienes comprados por la organizacion que informa. Las emisiones se deben
principalmente a la fase siguiente de un enfoque “de la cuna a la puerta de salida del proveedor.

Para el afio 2024 el consumo agua potable fue de 88 m3 para el funcionamiento de la reserva (0,07 ton CO2e), también se registra residuos reciclables, Residuos sélidos “Ordinarios” enviados a
relleno sanitario de 1.80 Kg generando la totalidad 0,09 de ton CO2e.

eChtegoria 5 - emisiones indirectas de GEI causadas por productos que utiliza la organizacién

Las emisiones o remociones de GEI asociadas con el uso de los productos de la organizacion provienen de productos que vende la organizacion durante las etapas de vida posteriores al proceso de
produccidn de la organizacion Como las emisiones por inversiones o disposicion de bienes vendidos.

4.6. INTENSIDAD DE EMISION
Teniendo en cuenta la Huella de Carbono como indicador ambiental, se puede establecer un analisis a nivel productivo, determinando la cantidad de emisiones de gases de efecto invernadero
generadas por unidad de produccion.
A continuacidn, se relacionan las unidades producidas con la HCC obtenida para el afio base. Para el estudio de la intensidad de las emisiones en la RESERVA PALACIO CHINGAZA, se tuvo en
cuenta el total de visitantes fue 3430 para el afio 2024:
Las intensidades de emision se calculan con base en el nimero de huéspedes y las emisiones generadas totales.

Tabla 2 Resultados intensidades de emision de GEI

Intensidad tCO2/huéspedes

Intensidad Emisiones Directas (Categoria 1) 0,00045
Intensidad Emisiones Totales 0,0005

A partir de la visita realizada a la sede de la empresa RESERVA PALACIO CHINGAZA, y con el enfoque de mitigar emisiones de GEI, se evidencia
la necesidad de implementar el uso de un equipo tipo “Lamparas Solares Led ECO-WORTHY 100W - 200W- 300W” (para las actividades que hace
la empresa al aire libre) como estrategia educativa de la agencia; por lo tanto al usar la energia solar, se generaran menos emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) por uso de energia electica tomada de la red del municipio.

Beneficios de la Implementacion de un equipo tipo “Lamparas Solares Led ECO-WORTHY 100W - 200W- 300W":
1.Ehorro econémico:

La iluminacion solar reduce significativamente el consumo de electricidad de la red, lo que se traduce en menores costos en la factura de
energia, especialmente en zonas donde se requiere iluminacién nocturna constante, como jardines, senderos y areas comunes exteriores.




2.Bbstenibilidad ambiental:

Al utilizar energia renovable proveniente del sol, se disminuye la dependencia de fuentes de energia fésil, contribuyendo a la reduccién de la
huella de carbono del hotel y reforzando su compromiso con la proteccidén del medio ambiente.

3.Butonomia energética:

Las luces solares funcionan de forma independiente a la red eléctrica, lo que asegura iluminacion en caso de cortes de energia, garantizando la
seguridad y comodidad de los huéspedes en todo momento.

4.Bhjo mantenimiento:

Los sistemas de iluminacion solar moderna requieren poco mantenimiento, ya que estan disefiados para resistir condiciones climaticas adversas
y cuentan con tecnologia de encendido y apagado automatico mediante sensores de luz.

5.Mejora de la imagen de la reserva:

Implementar soluciones sostenibles como la iluminacién solar fortalece la reputacidn del hotel como un establecimiento responsable y
comprometido con el turismo sostenible, aspecto cada vez mas valorado por los clientes.

6.Eacilidad de instalacion:

No se necesitan complejas instalaciones eléctricas ni cableado subterrédneo, lo que permite iluminar dreas remotas del terreno del hotel sin
costos adicionales de infraestructura.

7.Confort y seguridad para los visitantes:

Proporciona una iluminacién adecuada en zonas de paso, jardines, campamentos y areas recreativas nocturnas, mejorando la experiencia del
visitante y permitiendo actividades nocturnas seguras y agradables.

Gestion de emisiones de GEI y Calculo de
huella de carbono

RECURSOS REQUERIDOS

Nombre medida a implementar: Lamparas Solares Led ECO-WORTHY 100W - 200W- 300W

Personal que realiza el traslado y/o entrega del pedido solicitado.
Humanos:
Personal que supervisa y hace seguimiento a la medida ambiental.

Instalaciones de la empresa donde se entregara e instalara el equipo.

Luminaria solar de alto brillo que se puede montar en el poste o la pared, el paquete viene con todos
los tornillos necesarios para ayudar a colgarla. Si encuentras cualquier problema durante la
instalacion, no dudes en ponerte en contacto con nuestro correo electrénico.

MODELO: ALUMBRADO PUBLICO

POTENCIA: 100W - 200W- 300W

AUTONOMIA: de 8 a 10 hs aprox. (Dependiendo de la ubicacién del producto tendrd mejor
rendimiento).

(Dependera de la ubicacién y su programacion)
MATERIAL: PLASTICO ABS

TIPO DE LUZ: BLANCA

CHIP LED: SENSOR DE MOVIMIENTO

GRADO IP: 65

VIDA UTIL: 25.000 H

CARGA: DE 6 A 8 HORAS

LED XM

CONTROL DE LUZ INTELIGENTE

Especificaciones tecnicas:

e[Mversion empresa: $1.300.000
Econémicos eIhiversion proyecto: $1.800.000
e[Mversidn total minima: $3.100.000

Total, inversion de la medida: +£13.790.000
«§690.000

Nota: El valor sefialado como adicional y que excede el minimo de inversidn, sera cubierto por el
empresario. Cabe mencionar que, si el empresario desea modificar la cantidad, el tipo de tecnologia
o incorporar alguna herramienta o intervencién adicional, deberd asumir los costos asociados a estos
cambios.

Valor adicional a la inversion minima
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9. Firma de aprobacion por parte del profesional encargado




Nombre del profesional

DANIEL ALEJANDRO ALAVA V %/%”/




